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	Identificación edificio WisWAP:
	[WisWAP BID]
	No. trabajo:
	[Agency Job #]
	PROPIETARIO:
	[Owner]


El presente Acuerdo es suscrito por [AGENCY], a la que nos referiremos de aquí en más como la AGENCIA, a través de su Programa de Asistencia para Aclimatación de Wisconsin, y el PROPIETARIO que se identifica más arriba, por los servicios de carga base que se suministraron en la propiedad ubicada en: [ADDRESS].
Mediante su firma en el presente Acuerdo, el PROPIETARIO acepta permitir que la AGENCIA y/o sus subcontratistas instalen las medidas de conservación de energía que se indican en el Anexo 1 en la ubicación de la propiedad que se identifica más arriba. 
La firma del presente Acuerdo y la aceptación de los servicios que se indican en el mismo no impiden que la vivienda (que se identificas más arriba) reciba servicios de aclimatación plenos en el futuro, si la vivienda califica para los mismos.
La AGENCIA y el PROPIETARIO acuerdan lo siguiente:

INDEMNIZACIÓN y EXENCIÓN DE RESPONSABILIDAD: El PROPIETARIO indemnizará y eximirá de responsabilidad al Estado de Wisconsin, la División de Energía, Viviendas y Recursos Comunitarios (DEHCR, por sus siglas en inglés) y a todos sus respectivos funcionarios, agentes y empleados de toda demanda, acción legal o reclamo de todo tipo presentado o debido a toda lesión o daño sufrido por toda persona o propiedad relacionado con las operaciones durante el desempeño del trabajo según el Acuerdo. 
DERECHO A INSPECCIONAR: Con aviso razonable, DEHCR, la AGENCIA y sus personas designadas se reservan el derecho de ingresar y llevar a cabo una inspección de toda unidad en construcción o terminada durante un año después la finalización. El PROPIETARIO será responsable de permitir el acceso a todas las unidades y áreas de la estructura que recibieron mejoras a través del presente Acuerdo. 
INVALIDEZ PARCIAL DEL ACUERDO: Si un tribunal de jurisdicción competente determina que toda parte, término o disposición del presente Acuerdo es inválido, no se puede hacer cumplir, es ilegal o está en conflicto con alguna ley, la validez, legalidad y aplicabilidad de las partes restantes no será afectada ni menoscabada.

A.  OBLIGACIONES DE LA AGENCIA:
1. SIN COSTO: La AGENCIA proporcionará dichos servicios de una manera profesional, de conformidad con las especificaciones correspondientes del Programa de Asistencia para Aclimatación federal y estatal (SIN COSTO para los arrendatarios si la propiedad es de alquiler). El PROPIETARIO no tendrá que hacerse cargo de NINGÚN COSTO si califica según las directivas de bajos ingresos. Es posible que sea necesaria la contribución de un PROPIETARIO (si se trata de una propiedad de alquiler) tal como se indica en la Sección B del presente.
2. CAMBIOS: La AGENCIA informará al PROPIETARIO sobre toda enmienda o cambio en el trabajo según se identificó originalmente en el presente Acuerdo de Trabajo.  
3. GARANTÍA: La AGENCIA garantizará los materiales instalados y la mano de obra realizada según el presente, y reemplazará, a cargo de la AGENCIA, todo material defectuoso instalado por la AGENCIA, y de mediar aviso por escrito del PROPIETARIO, corregirá todo defecto de mano de obra en cualquier momento durante un máximo de un (1) año de la fecha de la instalación.
4. SEGURO: La AGENCIA garantizará la vigencia de la cobertura de seguro de responsabilidad civil del contratista para su personal y subcontratistas, por las sumas que exige la División.
5. RENUNCIAS A DERECHOS DE RETENCIÓN: La AGENCIA informará por escrito a cada subcontratista y proveedor de materiales que el PROPIETARIO que recibe servicios de aclimatación no tiene ninguna obligación de pagar los servicios de aclimatación, y solicitará a los subcontratistas y proveedores que únicamente exijan el pago de dichos servicios a la AGENCIA y que está prohibido que tomen alguna medida para obtener el pago del PROPIETARIO por la propiedad que recibió servicios según el presente Acuerdo.
6. RESPUESTAS AL PROPIETARIO: La AGENCIA responderá toda pregunta o consulta del PROPIETARIO en un plazo de cinco (5) días hábiles.  
7. PERMISOS/INSPECCIONES LOCALES: La AGENCIA será responsable de todo permiso y/o inspección exigida por las jurisdicciones locales para el trabajo según el presente Acuerdo.
8. COPIAS: A pedido, la AGENCIA entregará copias de todos los documentos asociados con el presente proyecto.
9. TERMINACIÓN: La AGENCIA podrá dar por terminado el presente Acuerdo mediante aviso por escrito al PROPIETARIO si tienen lugar alguna de las siguientes condiciones durante el término del Acuerdo:
a) No hay fondos disponibles para el Programa de Asistencia para Aclimatación.
b) No hay disponibilidad de materiales para aclimatación.
c) El trabajo de aclimatación se suspenderá en los siguientes casos: (1) negligencia de parte del PROPIETARIO durante más de diez (10) días, o (2) durante más de treinta (30) días por parte de alguna persona o por cualquier motivo sin responsabilidad de la AGENCIA.
d) El Solicitante, PROPIETARIO o agente comete fraude en relación con el trabajo que se lleva a cabo según el presente Acuerdo. En caso de que se dé por terminado al presente Acuerdo antes de la finalización de las medidas de aclimatación que se indican en el Anexo 1, la AGENCIA no tendrá responsabilidad adicional según el presente. Con independencia de lo anterior, la AGENCIA se asegurará de que se deja la propiedad en por lo menos el mismo estado que tenía al comienzo del trabajo. 
10. RECICLADO DE EQUIPOS DOMÉSTICOS. Todos los equipos domésticos retirados o reemplazados por algún motivo según el presente Acuerdo se convertirán en propiedad de la AGENCIA para su reciclado y eliminación adecuada.

B.  OBLIGACIONES DEL PROPIETARIO:
1. ANEXO 1: El PROPIETARIO autorizará a la AGENCIA y/o sus subcontratistas a llevar a cabo el trabajo tal como se describe en el ANEXO 1.
2. CAMBIOS: El PROPIETARIO reconoce que se podrá modificar o suprimir el trabajo propuesto si es necesario debido a límites estructurales, de salud y seguridad, o mecánicos.
3. MANTENIMIENTO: El PROPIETARIO debe proteger, mantener y reparar toda mejora instalada tal como sea necesario, y reconoce que no hacerlo puede ANULAR LA GARANTÍA de la mano de obra y las medidas instaladas.
4. COMENTARIOS: Si el PROPIETARIO nota un problema en el material instalado o el funcionamiento de los equipos domésticos después de la instalación, debe comunicarse con la AGENCIA en un plazo de 7 días calendario de notar el problema.  
5. COOPERACIÓN:  
a) El PROPIETARIO cooperará con la AGENCIA y sus subcontratistas para facilitar el desempeño del trabajo, incluyendo la remoción/reubicación de los bienes almacenados o muebles.
b) El PROPIETARIO sujetará toda mascota y se asegurará de que no hay niños presentes en el área de trabajo durante el período en el que tiene lugar la instalación.  
6. USO DE SERVICIOS PÚBLICOS EXISTENTES: El PROPIETARIO permitirá a la AGENCIA y a sus subcontratistas el uso, sin costo, de los servicios públicos existentes, tales como luz, calefacción, electricidad y agua, tal como sea necesario para terminar el trabajo de aclimatación.
7. ACCESO A INSTALACIONES SANITARIAS: El PROPIETARIO permitirá acceso razonable a instalaciones sanitarias al personal y/o subcontratistas de la AGENCIA.
8. SI SE TRATA DE UNA PROPIEDAD DE ALQUILER (de un máximo de 24 unidades):
(a) CONTRIBUCIÓN DEL PROPIETARIO: En el caso de unidades de alquiler en las que el PROPIETARIO es responsable del pago de los costos de electricidad, o unidades multifamiliares en las que la electricidad se mide con un medidor central, el PROPIETARIO tiene la obligación de hacer una contribución en efectivo a la AGENCIA equivalente a 15% del costo total del trabajo de aclimatación. Excepción: Los propietarios que califican para servicios de aclimatación o el Programa de Asistencia de Energía del Hogar de Wisconsin no tienen la obligación de hacer contribuciones. 

CONTRIBUCIÓN OBLIGATORIA A ESTE PROYECTO (si existe): En base al presupuesto del proyecto, la suma que debe pagar a la Agencia antes del comienzo del trabajo es: $     , que equivale a 15% del total de los costos del proyecto. Esta suma total será ajustada para reflejar los costos reales del proyecto al momento de su finalización.  

(b) El PROPIETARIO no trasladará los costos de las contribuciones que se indican más arriba mediante un aumento del alquiler o de otra manera.
(c) EQUIPOS DOMÉSTICOS PROPIEDAD DE ARRENDATARIOS: El PROPIETARIO debe identificar todos los equipos domésticos propiedad de los arrendatarios que fueron identificados para ser reemplazados o su remoción según el presente Anexo y obtener una firma del o de los arrendatarios que indique que aceptan las medidas que se identifican en el ANEXO 1. Cuando se reemplaza un equipo doméstico propiedad de un arrendatario, la propiedad del equipo doméstico reemplazado sigue siendo del arrendatario. 


PROPIETARIO: Yo, [Owner], certifico que soy el propietario/agente autorizado del propietario para la propiedad ubicada en la dirección que se indica más arriba;

El PROPIETARIO abajo firmante reconoce que ha leído y acepta los términos del presente Acuerdo, incluyendo todo anexo. El abajo firmante PROPIETARIO acusa el recibo de una copia del presente Acuerdo que incluye todo anexo.  


		_________________________________________
(PROPIETARIO/AGENTE AUTORIZADO)                                                  (Fecha)

Declaración de Derechos del Cliente
Los servicios de aclimatación contribuyen a que los propietarios y arrendatarios reduzcan el consumo de energía. Los servicios que presta la agencia de aclimatación cuentan con garantía según las leyes federales de protección al consumidor.

El derecho a la seguridad:
· Los consumidores tienen derecho a recibir protección de productos inseguros en base a la Comisión de Seguridad de Productos de Consumidor de 1972, que fue creada por el Congreso para “proteger al público de los riesgos injustificados de lesiones de productos de consumidor”.
· Los clientes del programa tienen derecho a preguntar si alguna persona que desea ingresar a su hogar lleva un arma de fuego o de otro tipo oculta, y derecho a negar la entrada a una persona que lleva un arma.  

El derecho a estar informado:
· Los consumidores tienen derecho a conocer los riesgos que puede traer aparejado el uso de un producto. 
· No existe costo para los clientes que califican según sus ingresos por los servicios de aclimatación que se proporcionan.
· Cuando corresponda, los propietarios de propiedades de alquiler recibirán información sobre el costo estimado de la aclimatación y la parte de la que son responsables. El dueño de la propiedad de alquiler debe hacer el pago total del costo estimado antes del comienzo del trabajo de aclimatación. Cuando se termine con todo el trabajo, se volverá a calcular el costo del propietario en base a los costos reales. El propietario debe pagar toda suma faltante a la agencia de aclimatación; toda suma de más será devuelta al dueño de la propiedad de alquiler.

Información de garantía:
El servicio de la garantía inicial de un año será a cargo de la agencia de aclimatación o subcontratista designado. Usted recibirá la información de contacto de cada subcontratista para el servicio de la garantía. Si no recibe un servicio de garantía satisfactorio del subcontratista durante el período de garantía de un año, debe comunicarse con la agencia de aclimatación. Si la agencia de aclimatación no resuelve el servicio de garantía, puede comunicarse con la línea directa de Home Energy Plus llamando al: 1-866-HEATWIS. 

Anexo 1: Lista de Medidas Propuestas

	Identificación edificio WisWAP:
	[WisWAP BID]
	No. trabajo:
	[Agency Job #]
	PROPIETARIO:
	[Owner]


	Mediante su firma en el Acuerdo, el PROPIETARIO acepta permitir que se lleven a cabo las siguientes medidas tal como se indica. El PROPIETARIO debe evaluar todas las medidas que se identifican e incluir sus iniciales de la siguiente manera:   
· Si el PROPIETARIO rechaza alguna medida, debe indicar “NO” e incluir sus iniciales. 
CAMBIOS al trabajo identificado. El trabajo puede ser modificado o suprimido después de que comenzó si así lo exigen los límites estructurales, mecánicos o de salud y seguridad. 

	MEDIDAS

	[bookmark: OLE_LINK1]Agencia: Seleccione las medidas que se llevarán a cabo e incluya detalles en donde se indica.

	☐	Cambiar el refrigerador por un refrigerador de       pies cúbicos

	☐	Retirar unidad(es) funcional(es) adiciona(es):       unidades serán retiradas.

	☐	Cambiar el congelador por un congelador de       pies cúbicos

	☐	Retirar unidad(es) funcional(es) adiciona(es):       unidades serán retiradas.

	☐	Instalar       bombillas de lámparas fluorescentes compactas (CFL).

	☐	Instalar       bombillas de diodos emisores de luz (LED).

	☐	Instalar iluminación exterior (describa):                                                         

	☐	Cambiar       lámpara(s) de pie halógena(s).

	☐	Instalar       luz/luces LED para indicar salidas.

	☐	Convertir el calentador de agua eléctrico a gas natural.

	☐	          



EQUIPOS DOMÉSTICOS PROPIEDAD DE ARRENDATARIOS
Los siguientes equipos domésticos son propiedad del arrendatario de esta unidad.

	
	
	Descripción/ubicación

	☐	Refrigerador que será cambiado
	          

	☐	Refrigerador que será retirado
	          

	☐	Congelador que será cambiado
	          

	☐	Congelador que será retirado
	          

	☐	Unidad adicional que será retirada
	         



El que suscribe, ____________________________________________________, arrendatario de la dirección que se indica más arriba, acepto el retiro de todo equipo doméstico que se cambiará según el presente acuerdo y/o el cambio de equipos domésticos de mi propiedad tal como se indica. Comprendo que seré el propietario de los equipos domésticos instalados que reemplazan a los que tengo actualmente. 


____________________________________________________	______________________
Firma									Fecha
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